
 
 
 
 

 

 

PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES 

 

Les informations recueillies font l’objet d’un traitement informatique automatisé dont la 

finalité est la gestion des données billettiques. 

Conformément à la loi 78-17 article 34 du 6 janvier 1978, toute personne bénéficie d’un droit 

d’accès aux informations nominatives la concernant et, le cas échéant, du droit de 

rectification auprès du réseau RUBAN : 

- par courrier : Réseau RUBAN – société KEOLIS PORTE DE L’ISERE – Avenue du Lémand – 

38090 Villefontaine 

- par mail sur notre site Internet : www.rubantransport.com (onglet Ruban/Contacts) 

Le réseau RUBAN ne vend pas et ne loue pas à des tiers les données nominatives concernant 

ses clients. Néanmoins, de par la nature même du service proposé (transport de voyageurs), 

les données des clients pourront être partagées avec ses partenaires du bassin Rhône-Alpes 

adhérents à la Charte d’interopérabilité billettique sur cette région. 

De ce fait, le client pourra recevoir des informations et éventuellement des propositions 

commerciales. Le client peut s’y opposer en faisant parvenir un courrier ou un mail aux 

adresses citées précédemment 
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